
Dem Fachkräftemangel mit Künstlicher Intelligenz begegnen: 
Ein Erfahrungsbericht aus der Praxis

Ein Anlass des Vereins eGov-Schweiz von Dienstag, 1. April 2025 
BEGASOFT AG, Laupenstrasse 17, 3008 Bern

Der Brown Bag-Lunch bietet eine Gelegenheit, sich bei einem informellen Snack über wegweisende Technologien 
und ihre praktische Anwendung im öffentlichen Sektor auszutauschen.

Im Jahr 2030 steht der öffentliche Sektor vor einer gewaltigen Herausforderung – es werden mehr als 
130 000 Fachkräfte fehlen. Diese alarmierende Prognose erfordert dringend Massnahmen zur Steigerung von 
Produktivität und Effizienz. Eine mögliche Lösung bietet der Einsatz von Künstlicher Intelligenz, die jedoch  
von vielen Verantwortlichen eher als Risiko denn als Chance wahrgenommen wird. Noch immer setzt sich der  
öffentliche Sektor kaum systematisch mit KI auseinander und das Sammeln und Austauschen von Erfahrungs-
werten erfolgt deutlich langsamer als in anderen Branchen. Philipp Roth, Lead Partner für den öffentlichen 
Sektor bei PwC Schweiz, demonstriert in seinem Vortrag, dass es auch anders geht. Er präsentiert eine  
innovative Lösung, die zeigt, wie KI effektiv genutzt werden kann: Ein Schweizer Kanton hat gemeinsam mit 
PwC erfolgreich eine KI-basierte Speech-to-Text-Lösung implementiert. Diese Technologie wandelt gespro-
chene Sprache in Echtzeit in Text um, wodurch die Effizienz bei der Dokumentation und Berichterstattung  
erheblich verbessert wurde. Konkret konnte die Behörde die Nachbearbeitungszeit von audiovisuellen Einver-
nahmen um rund 50% reduzieren, was zu einer drastischen Produktivitätssteigerung führte.

Der Vortrag verdeutlicht, dass mit gezielten Konzeptnachweisen und einer schlanken Projektumsetzung die 
Potenziale der KI mit minimalem Aufwand realisierbar sind.

Diskutieren Sie mit uns die zukünftige Rolle von KI im öffentlichen Sektor und wie solche innovativen Lösungen 
dazu beitragen können, den Fachkräftemangel zu überwinden. Nutzen Sie diese Gelegenheit für Networking 
und inspirierende Gespräche!

Freuen Sie sich auf inspirierende Einblicke und die Möglichkeit, innovative Lösungen für aktuelle Herausforde-
rungen im öffentlichen Sektor kennenzulernen.

Eckpunkte der Veranstaltung
Impulsreferat:	 Philipp Roth, Lead Partner Öffentlicher Sektor bei PwC Schweiz

Datum:	 Dienstag, 1. April 2025

Zeit:	 Eintreffen: ab 11.45 Uhr
	 Beginn Referat: 12.00 Uhr

Ende der Veranstaltung:	 13.30 Uhr

Ort:	 BEGASOFT AG, Laupenstrasse 17, 3008 Bern, www.begasoft.ch

Brown Bags:	 Werden offeriert (bei der Anmeldung bitte angeben, ob ein Vegi-Bag gewünscht wird)
 

Anmeldung: Bis am 27. März 2025 an info@eGov-Schweiz.ch

Einladung zum Brown Bag-Lunch

Sponsoring:


